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POLITICA SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

En SOAINT, nos comprometemos a cumplir con los requisitos de nuestro Sistema Integrado de
Gestion, en concordancia a las Normas ISO 9001:2015; 1SO 27001:2022; 1SO 37301:2021; 1SO
14001:2015, los valores, objetivos y estrategia de la organizacién, enfocandonos en la
satisfaccion del cliente; la seguridad de la informacion; los requisitos medioambientales y en la
cultura organizacional de cumplimiento.

Nuestra Politica SIG se fundamenta en la aplicacién de los recursos necesarios para cumplir de
manera satisfactoria con los compromisos adquiridos con nuestros clientes y partes interesadas,
siendo los compromisos los siguientes:

1. Brindar servicios que satisfagan y cumplan los requisitos de nuestros clientes, partes
interesadas y requisitos legales que afecten a nuestra organizacion.

2. Proteger el medio ambiente, incluyendo la prevencién de la contaminacion, y otros
compromisos especificos pertinentes al contexto de la organizacién.

3. Formar y concientizar al personal sobre la importancia de cumplir con las politicas, los
requisitos legales y normativos en la cultura organizacional de seguridad de la informacion,
calidad, medioambiente y Compliance.

4. Promover el planteamiento de inquietudes de buena fe o sobre la base de una creencia
razonable, sin temor a represalias.

5. Promover la mejora continua del Sistema Integrado de Gestidn.

La organizacion asigna la funcién de Compliance contando con la autoridad, competencia,
independencia para la realizacién de sus funciones. Los colaboradores de SOAINT que infrinjan
estas disposiciones quedarén sujetos a las medidas disciplinarias estipuladas en el Reglamento
Interno de Trabajo.

SOAINT velara por el correcto y eficiente cumplimien‘t/o de todos los compromisos establecidos
en la Politica del Sistema Integrado de Gestion y los Objetivos de Desarrollo Sostenible que son
parte de los criterios ESG.

Eduardo Valenzuela Goudie
Presidente SOAINT

Actualizado: 03 de septiembre de 2025.
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